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1. INLEDNING

De senaste aren har ett antal kommuner och krogar runt om i Sverige borjat arbeta med
narkotikaforebyggande insatser i krogmiljoer. Arbetet bottnar bl a i studier fran Stockholm,
Goteborg och Malmoé som visar att det inte dr ovanligt att restaurangpersonal ser
narkotikapaverkade gister pa krogen (MOB 2006). Manga ganger kénner sig personalen osdkra
pa hur de ska hantera misstankarna vilket bl a bottnar i att man inte dr siker pa om ett visst
beteende &dr narkotikarelaterat eller ej. Samma studier visar dven att andelen
narkotikaanvéndare bland restaurangpersonal dr klart hogre, jamfort med andra yrkesgrupper.
Da all form av befattning med narkotika dr forbjuden enligt lag gor detta problemet till en
viktig arbetsmiljofraga. Att ha narkotikapaverkade personer i sin omgivning &r en fara bade for
gister och for personal. En person som dr paverkad ér opalitlig och kan bete sig okontrollerat

och aggressivt.

Kristianstad kommun ansodkte 2006 om att medverka 1 Mobilisering Mot Narkotikas satsning
”Krogar mot Knark”. Vid den tidpunkten kom Kristianstad inte med i projektet men tva ar
senare fick kommunen ett nytt erbjudande fran det nationella nitverket Krogar mot knark som
da hade tagit 6ver projektet. Sedan tidigare utbildar kommunen krogpersonal i ” Ansvarsfull
alkoholservering”. Att ta steget vidare och fordjupa samverkan kring narkotika 1 krogmiljoer
kidndes som en naturlig och viktig utveckling. Tillsammans med polis, ordningsvakter, krogare
och krogpersonal kan kommunen agera kraftfullt for att begrinsa tillgangen pa narkotika i

krogmiljoer.

Projektet inleds med en Kkartliggning av narkotikaldget pa Kristianstads krogar. Fo6ljande
rapport visar hur krogpersonal i Kristianstad upplever narkotikasituationen pa sina arbetsplatser
och pa andra krogar i Kristianstad. Rapporten bygger pa enkiter som skickades ut till
kroganstillda vid arsskiftet 2008/2009, i Kristianstads tdtort. Att inhidmta personalens
synpunkter och erfarenheter dr viktigt. Med stor sannolikhet 4r krogpersonalen nagra av dem

som har bést uppfattning om hur narkotikasituationen ser ut pa Kristianstads krogar.

Syfte
Syftet med kartldggningen dr att ge en bild av hur narkotikasituationen ser ut pa krogarna i

Kristianstad samt att fa en uppfattning om hur personalens egen erfarenhet av narkotikabruk ser



ut. Kartliggningen ir en utgangspunkt for hur det fortsatta arbetet mot narkotika pa krogen ska

se ut.

Metod

I slutet pa 2008 skickades 300 enkdter (bilaga 1) ut till 30 krogar i Kristianstads titort. Urvalet
av krogar gjordes av kommunens alkoholhandliggare och drogférebyggande samordnare
utifran tider for serveringstillstind. Renodlade lunchkrogar valdes bort da det i forsta var
uppgifter fran nattklubbar och krogar med kvillsverksamhet som var malgrupp. Aven krogar
utanfor Kristianstads titort (ex bykrogar, golfrestauranger m fl) valdes bort da dessa krogar inte
har nagon nojesprofil. Fran borjan var det tinkt att dven ett antal krogar i Ahus skulle inga i
kartliggningen. Eftersom utskicket skedde under vintersdsong da de flesta av dessa krogar har
stangt gjordes bedomningen att det skulle bli krangligt for krogarna att na ut med enkiterna till

sin personal'. Dessutom skulle det vara svrt att bevara anonymiteten.

Enkiterna skickades till krogarna som ombads dela ut dem till all personal; ordningsvakter,
entrévirdar, bartendrar, serverings- och kokspersonal samt garderobidrer. Aven krogarna
ombads besvara enkéten. Efter att enkiterna hade fyllts i fick varje enskild person stoppa den
ifyllda enkiten i ett kuvert och klistra igen det. Pa sa sitt besvarades enkiterna anonymt dven i
forhallande till den person pa krogen som samlade in dem. Krogarna samlade in enkiterna och
skickade dem samlat i ett forfrankerat kuvert till drogférebyggande samordnare. Inte heller pa
kuvertet skedde nagon registrering varfor det inte gar att ta fram uppgifter om det samlade
resultatet fran respektive krog. Svaren har sammanstillts av kommunens drogforebyggande

samordnare. Varken enskilda individer eller krogar kan sparas ur materialet.

Respondenterna

Totalt svarade 112 personer pa enkéten. Av dessa &r 42 procent av kvinnor och 58 procent mén.
Medelaldern ligger pa 30 ar medan medianvirdet &dr 26,5 ar. Det totala aldersintervallet stricker
sig mellan 16-62 ar, den storsta delen av respondenterna dr dock mellan 20-29 ar gamla. Manga
av de svarande har flera roller i sin tjdnst till exempel genom att arbeta halvtid som bartender
och halvtid som serveringspersonal. De dominerande yrkesrollerna i undersokningen é&r

bartender och servitris/servitor. Hur ldnge respondenterna har varit anstidllda varierar Den

! Det inte finns nagra hinder for krogar som inte ingick i kartliggningen att ingd i projektet och bli en “krog mot

knark”. Projektet vilkomnar alla krogar.



genomsnittliga arbetstiden ligger pa sju ar. Bland de svarande arbetar 64 av 112 svarande pa en
krog som stianger klockan kl. 03.00 medan aterstaende dvs 48 personer arbetar pa en krog som

stanger klockan kl. 23.00.

2. RESULTAT

Narkotika bland gister

Enligt undersdkningen dr det relativt vanligt att krogpersonal ser narkotikapaverkade gister pa
krogen i Kristianstad. Pa fragan “hinder det att du ser narkotikapaverkade géster pa krogen
svarar 13 procent att det hiander nistan varje kvill eller nagon gang i veckan och 40 procent att

det hiander nagon gang i manaden eller halvaret, diagram 1.
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Diagram 1(siffrorna inom parantes visar resultatet i antalet personer)

Vid sammanstéllningen uppmirksammades dock att flera av respondenterna kénner sig osékra
pa hur man ser om en person dr narkotikapaverkad. En vanlig kommentar &r att det dr svart att
se om en person dr narkotikapaverkad. Méanga ganger misstinker man att det 4r narkotika som
ligger till grund for ett visst beteende men man &r inte sdker. Av respondenterna svarar endast

22% procent att det dr litt eller mycket ldtt att se om nagon dr narkotikapaverkad, se diagram 2.
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Det idr inte speciellt vanligt att personalen ser gister bli erbjudna narkotika pa Kristianstads
krogar. Av respondenterna svarar 71 procent att de inte har sett detta ske, 18 procent svarar att
de har sett detta ske det senaste aret eller halvaret och fyra procent svarar att de har sett det ske
den senaste manaden. Ingen svarar att det hander nistan varje kvill eller vecka och resterande

sju procent vet €j.

Aven svaren pa frigan “Har du sett ndgon ta narkotika pa krogen i Kristianstad?” tyder p3 att
det narkotikabruk som sker pa krogen, inte sker 6ppet. Sammanlagt svarar 11 procent att de har
sett nagon ta narkotika pa krogen i Kristianstad, ovriga svarar att de inte har sett det eller inte

vet om de har sett det.

Instéillning till narkotika
Enkiten inneholl dven fragor om de kroganstilldas instéllning till narkotikalagstiftningen. I
princip alla tillfragade @r overens om att narkotika inte borde vara lagligt pd samma sitt som

alkohol, se diagram 3.
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En klar majoritet tycker ocksa att det dr bra att det dr olagligt att vara paverkad av narkotika. En
viss tveksamhet finns dock hos nagra respondenter. Kommentarerna handlar da& om den
enskilda personens ritt att bestimma 6ver sin egen kropp. Aven vid frigan “Tycker du att
narkotikapaverkade géster skall avvisas fran krogen?” gar det att tyda en viss variation i svaren
hos respondenterna. En majoritet dr 6verens om att narkotikapaverkade gister alltid ska limna
krogen, men flera tycker ocksa att de bara ska behdva ldmna krogen om de misskoter sig,

diagram 4.
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Erbjudande om narkotika

Samtliga respondenter blev tillfragade om de nagon gang har blivit erbjudna att prova
narkotika. En dryg tredjedel, 36 procent, svarar ’ja” medan ovriga 64 procent svarar "nej”. Av
dem som svarar ”ja” har de flesta blivit erbjudna nagon form av cannabis, men dven kokain,
ecstasy och amfetamin ndmns som erbjudna preparat. Var man har blivit bjuden varierar men
den vanligaste platsen/sammanhanget dr hos vinner (ex pa efterfest) titt foljd av krogen samt i

samband med att man har varit utomlands.

Pa fragan om man har blivit erbjuden narkotika pa krogen i Kristianstad svarar 51 procent att
det aldrig har hint (n=37). Bland 6vriga 49 procent dr det nagot fler som svarar att det
intriffade for flera ar sedan. En knapp fjardedel svarar dock att det har hint under det senaste

aret eller halvaret, se diagram 5.
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Eget bruk av narkotika

Enkiten som krogpersonalen svarade pa berorde ocksa fragor gillande de anstilldas egna
narkotikavanor. En majoritet, 80 procent, uppger att de aldrig har testat narkotika. Dock svarar
en femtedel av respondenterna att de har anvint nagon form av narkotika. Av dessa (n=22)
svarar vidare 73 procent att det ir flera ar sedan medan 27 procent svarar att det har hént det

senaste aret, halvaret eller veckan. Ett litet antal har saledes anvént narkotika relativt nyligen.



Vilken typ av drog man har testat varierar men vanligast dr cannabis i nagon form. Andra

preparat som ndmns i ordningsfoljd dr kokain, amfetamin, ecstasy, GHB, svamp, likemedel

samt sniffning. De vanligaste orsakerna till varfér man har provat brukat narkotika &r:

1.

Av nyfikenhet

2. Jag blev bjuden
3.
4

Jag var full och hade inte riktigt koll pa vad jag gjorde

Kamrattryck

Forslag pa atgirder

En av de avslutande fragorna i enkdtundersokningen 16d; ” Vad tror du att krogen kan gora for

att minska narkotikabruk/missbruk bland gdster och personal?”. En stor del av respondenterna

svarade utforligt pa denna fraga. Vid sammanstédllningen av resultatet visade det sig att manga

hade liknande forslag och idéer pa hur man bor arbeta med narkotika i krogmiljo.

1.

En stor del av de svarande uttrycker ett behov av utbildning som en viktig faktor for att
komma &t narkotikan bland krogens gister. Utbildning i preparatkunskap, symtom och
kédnnetecken bor vara viktiga inslag. Detta, menar de svarande, kommer i sin tur att leda
till en okad uppméirksamhet bland all personal, inte bara ordningsvakter. Krogen bor
verka for att det ska vara sa svart och obekvidmt som mojligt att vara paverkad av

olagliga preparat pa krogen.

Betydelsen av nolltolerans mot narkotika hos krégarna och deras anstéllda dr ett annat
genomgaende forslag pa atgéird. Flera respondenter menar att personalen tydligt maste
visa att de inte accepterar narkotikabruk. Idéer som att sitta upp dekaler eller skyltar vid
entrén som visar pa nolltolerans i narkotikafragan framkommer ocksa. Nolltolerans kan
ocksa tydliggoras gentemot personal genom att ha en tydlig drogpolicy samt en
handlingsplan kopplad till den. All personal ska veta vilka regler som géller samt hur de
ska agera om de misstinker att narkotika forekommer pa krogen, oavsett om det ror

personal eller géster.

Polisen nimns ofta som en viktig aktor for att uppna mal i arbetet mot narkotika.

Polisens nérvaro spelar en central roll och flera respondenter efterlyser ocksa mer aktiva



civilspanare bland gédsterna. Nagon menar att samverkan och informationsutbytet

mellan krogare och polis samt mellan de olika krogarna skulle kunna forbéttras.

4. Gillande personalen anser nagra svarande att slumpvisa drogtester kan vara ett bra
redskap. Samma personer menar vidare att personal med egen missbruksproblematik

ska bli erbjuden bra hjilp genom arbetsplatsen.

Ett fatal respondenter har en mer legal syn pa narkotika i samhillet och menar didrmed att
narkotika inte utgoér nagot problem pa krogen. Dock gor man skillnader pa olika typer av
droger. Marijuana anses i vissa fall vara en ofarlig drog jimfort med andra. En respondent
menar att det dr upp till den enskilde vad han/hon goér med sin kropp och sitt liv. En annan
menar att det dr svart for personalen pa krogen att gora nagot at narkotikaanvindandet och att

det dr andra aktorer som ska arbeta for en minskning av anvindandet, inte krogarna.

DISKUSSION OCH SLUTSATSER

Kartldggningen som gjorts under 2009 visar att det dr forhallandevis vanligt att krogpersonal
ser narkotikapaverkade gister pa Kristianstads krogar. Dock &r det mindre vanligt att man ser
narkotika intas eller 6verlatas pa krogen. Som ndmnts ovan har liknande kartliggningar gjorts i
ett flertal andra svenska kommuner. Jamfort med storstider som Stockholm, Goéteborg och
Malmo tycks Kristianstad inte ha lika stora problem med narkotika, varken bland personal eller

bland gister, se tabell 1 och 2 (Andersson m fl 2005).

Krogpersonal som anger att de nagon gang anvint narkotika

Stockholm Malmo Goteborg Kristianstad
60% 44% 53% 20%
Tabell 1



Ser narkotikapaverkade gister

Stockholm Malmo Goteborg | Kristianstad

Varje kvill

14% 11% 12% 5%
Senaste veckan

43% 29% 33% 8%
Senaste
halvaret 83% 77% 77% 40%
Tabell 2

Att narkotika inte tycks vara lika vanligt pa Kristianstads krogar som i storre stider forvanar
nog fa. Trots det visar undersokningen att 22 procent av de svarande har blivit erbjudna
narkotika pa nagon krog i Kristianstad under det senaste aret eller halvaret. Detta dr i sig ett
argument for att arbeta med fragan. Ett annat argument r att forebyggande insatser gar ut pa att
ta tag i problemen innan de blir allt for stora. Ordet ”prevention” kommer fran latinskans ”Pre
venire” och betyder just ’ga in fére” dvs att sitta in atgdrder innan problem uppstar. Kan
krogare tillsammans med myndigheter gemensamt fortsétta att halla narkotikafrekvensen pa

Kristianstads krogar laga, ér det ett gott arbete.

Generellt sett pekar tyvirr den aktuella drogutvecklingen pa att narkotikaanviandningen bland
unga inte minskar. 2009 ars drogvaneundersokning som gors bland Kristianstads skolungdomar
(ak 9 och gymnasiets ak 2) visar att andelen ungdomar i ak 2 som har provat narkotika har 6kat
med fem procent sedan forra mitningen ar 2007 (DVU 2009). Det idr en oroande trend att var
femte elev i tvaan pa gymnasiet har provat narkotika. Signaler fran bade polis, socialtjdnst och
andra resurser som arbetar med ungdomar pekar pa att savil tillgdnglighet som bruk av
narkotika har okat. Detta i sig blir ett tredje starkt argument for att det narkotikaforebyggande
arbetet maste prioriteras. De ungdomar som idag dnnu inte dr myndiga kommer om nagra ar att

vara gister pa krogarna. I detta spelar krogen en sjilvklar och viktig roll.

Vad ska man da gora for att minska forekomsten av narkotika pa krogen? Flera av de forslag pa
atgidrder som personalen har skrivit i enkiten dr viktiga och formodligen helt riktiga for att
hélla krogen fri fran narkotika. Titeln pa denna rapport ir ett citat fran en av de svarande och
sammanfattar bra vilka atgdrder som behovs: utbildning, storre vaksamhet och en verklig

nolltolerans. 1 kommuner och stider som har kommit lidngre 4r det just utbildning,
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policyarbete/handlingsplan, nidra samarbete med polisen och krogmiljéronder som har man har

arbetat med.

Utbildning — Som nagon i enkéten konstaterade; kdnner man till vad man ska leta efter
uppticker man det lidttare. Utbildning ger kunskap som i sin tur ger oOkad
uppmirksamhet pa avvikande beteenden. Samtidigt kvarstar faktum att det dr svart att
se om nagon dr paverkad av narkotika dr svart. En annan viktig del dr déarfor att det
kopplat till utbildningen finns en tydlig handlingsplan. Varje enskild anstilld ska veta
hur han eller hon ska agera och hantera en situation dar narkotika misstinks
forekomma, oavsett om det handlar om en gést eller en kollega. Tydliga rutiner leder till
en okad trygghet for bade kroggister och personal.

Det overgripande ansvaret for att alla anstdllda vet vilka regler som giller pa
arbetsplatsen ligger hos arbetsgivaren. Om chefer och arbetsledare ir tydliga med att
nolltolerans giller bland savil gidster som personal vagar fler bade se och agera.
Riktlinjer och regler faststills enklast i en drogpolicy.

En okad samverkan med polis och andra myndigheter samt andra krogar leder till att
fler anvindare aker fast. Dessutom kan det vara motiverande for krogare och personal
att arbeta med frigan om man vet och kinner att polisen finns nira till hands. Okade
polisidra insatser i samverkan med krogare och personal gynnar bade polis, krog och
gaster.

Fordandringar 1 den fysiska miljon 1 form av t ex bittre belysning vid entréer eller
skumma utrymmen gor att det blir svarare for den som 4r paverkad att vistas pa krogen.
Krogmiljoronder kan med fordel goras tillsammans med polis och syftar till att

forenkla upptéckt av narkotika.

Genom att arbeta pa bred front med flera olika insatser och i samverkan med andra ir det

mojligt att minska narkotikaforekomsten pa krogen. Det visar erfarenheterna fran andra

kommuner och stiader. Formodligen dr det en utopi att bli av med drogerna helt och hallet. Men

malet att gora det sa svart som mojligt att anvianda narkotika i krogmiljoer borde vara mojligt

for alla parter att striva efter.
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